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VISTOS: Estos antecedentes; lo dispuesto
en el Cédigo Sanitario, aprobado por D.F.L. N° 725, de 1967, del Ministerio de
Salud; en el D.F.L. N° 1, de 2005, del Ministerio de Salud, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado del D.L. N° 2763/79 y de las leyes N°18.933
y N°18.469; en el Decreto N° 136, de 2005, del Ministerio de Salud, que aprueba el
Reglamento Organico del Ministerio de Salud; la Ley N° 21.020 sobre Tenencia
Responsable de Mascotas y Animales de Compaiiia; el Decreto N° 1007 de 2018
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que aprobd el reglamento que
establece la forma y condiciones en que se aplicaran las normas sobre tenencia
responsable de mascotas y animales de compaiia y determina las normas que
permitiran calificar a ciertos especimenes caninos como potencialmente
peligrosos; en la Resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, y

CONSIDERANDO:

1° Que, al Ministerio de Salud Ile
compete ejercer la funcion que corresponde al Estado de garantizar el libre e
igualitario acceso a las acciones de promocion, proteccion y recuperacion de la
salud y de rehabilitacion de la persona enferma; asi como coordinar, controlar y,
cuando corresponda, ejecutar tales acciones

2° Que, en 2017, fue dictada la Ley N°
21.020, sobre tenencia responsable de mascotas y animales de compania, la
cual establece, en su articulo 6°, que un reglamento debera calificar a ciertos
especimenes caninos como potencialmente peligrosos .

3° Que, por dicho motivo, el Ministerio
del Interior y Seguridad Publica, dictdé el Decreto N° 1007 de 2018, el cual
aprobo el reglamento que establece la forma y condiciones en que se aplicaran
las normas sobre tenencia responsable de mascotas y animales de compafiia y
determina las normas que permitiran calificar a ciertos especimenes caninos
como potencialmente peligrosos y establecio en su articulo 14 que la Autoridad
Sanitaria podra calificar como potencialmente peligroso a un espécimen canino
que, a su juicio y fundadamente, cumpla con alguna de las condiciones que se
sefialan a continuacion:

a) Tenga gran desarrollo de la masa
muscular corporal y de los musculos masticatorios, ademas de gran volumen de
cabeza, cuello y térax. Lo dispuesto en esta letra no sera aplicable a los perros
de asistencia para personas con discapacidad.

b) Hubiera causado lesiones menos
graves, graves, castraciones, mutilaciones o la muerte a una persona.



c) Evidencie dos o mas registros de
mordeduras a personas en el Sistema de Registro de Animales Mordedores del
Ministerio de Salud, aprobado por el decreto N° 1, de 2014.

4° Que, por lo anteriormente dispuesto,
se hace necesario instruir al personal de las Secretarias Regionales
Ministeriales de Salud para la aplicacion del articulo citado precedentemente.

5° Que, en mérito de lo anterior, dicto la
siguiente:

RESOLUCION:

1° APRUEBASE el “Instructivo para la
calificacion de perros potencialmente peligrosos”, elaborado por la Division de
Politicas Publicas Saludables y Promocion.

2° ESTABLECESE que el instructivo que
se aprueba por el presente acto administrativo se expresa en un documento de 10
paginas, constituida por un cuerpo principal y dos anexos, todas ellas visadas por
la Subsecretaria de Salud Publica, el cual se acompaina a esta resolucion y se
entiende formar parte integrante de la misma, cuyo original se mantendra en poder
de la Division de Politicas Publicas Saludables y Promocion.

3° PUBLIQUESE, para su adecuado
conocimiento y difusion, en el sitio electronico del Ministerio de Salud,
www.minsal.cl, el texto que contiene el “Instructivo para la calificacion de
perros potencialmente peligrosos”, debiendo ademas la Division de Politicas
Publicas Saludables y Promocion asegurar que sus copias y reproducciones sean
idénticas al texto original que se aprueba por este acto.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

\

A. PAULA DAZA | NARBONA
CRETARIA DE SALUD PUBLICA

DISTRIBUCION: :
] Gabinete Sr. Ministfo de™s
Gabinete Subsecretaria de Salud Publica.
DIPOL.
Division Juridica.
SEREMIS de Salud del Pais.
Oficina de Partes.



INSTRUCTIVO PARA LA CALIFICACION DE PERROS POTENCIALMENTE -~
PELIGROSOS POR PARTE DE LA AUTORIDAD SANITARIA '

. O
La Ley N° 21.020 (en adelante “la Ley”"), Sobre tenencia Responsable de Mascotas v

Animales de Compafia, en su articulo 6°, determina que se deben calificar a ciertos
especimenes caninos como potencialmente peligrosos de acuerdo con algunas
caracteristicas definidas en el mismo articulo. La misma norma legal define, en el numeral 6
de su articulo 2°, que sera la Autoridad Sanitaria (en adelante AS) quien hara la calificacion
antes sefnalada de acuerdo con informacion cientifica disponible, la opinién de expertos y los
parametros fijados por el articulo 6° antes mencionado.

Por otra parte, la Ley, en su articulo 4°, dispone que, mediante un reglamento dictado a
través del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, suscrito por el Ministerio de Salud, se
determinard, entre otras materias, las normas que permitiran calificar ciertos especimenes
caninos como potencialmente peligrosos (PPP). Este reglamento, aprobado por Decreto
Supremo N° 1007 de 31 de mayo de 2017 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica (en
adelante “el Reglamento”), en su Titulo Ill, establece las condiciones que se deben cumplir
para que la AS califique a un PPP, las que contemplan:

- Tenga gran desarrollo de masa muscular corporal y de los musculos
masticatorios, ademas de gran volumen de cabeza, cuello y torax.

- Hubiera causado lesiones menos graves, graves, castraciones, mutilaciones o la
muerte a una persona.

- Evidencie dos o mas registros de mordedura a personas, en el Sistema de
Registro de Animales Mordedores del Ministerio de Salud (D.S. 1/2014).

Con el fin de estandarizar los criterios para la calificacion de PPP .por parte de la
Autoridad Sanitaria, basados en la Ley y su reglamento, se han establecido las siguientes
definiciones y requisitos:

1. Para iniciar el procedimiento de calificacion de un PPP, se requiere que la AS
reciba, mediante la Oficina de Informacién, Reclamos y Solicitudes (OIRS), un requerimiento
fundado de un particular, sea éste persona natural o juridica, que incluya toda la informacién
establecida en el formulario creado especificamente para estos casos, al que se le
denominara “Solicitud de Calificacion de PPP” (Anexo 1). La AS debe comunicar a la
Municipalidad y a la comunidad en general, que la Unica via formal de ingreso de una
solicitud de calificacion es a través de OIRS.

Solo en el caso de la tercera condicién (que “Evidencia dos o mas registros de
mordeduras a personas, en el Sistema de Registro de Animales Mordedores del Ministerios



de la Administracién del Estado, el cual sefiala que “las autoridades y funcionarios de los™ "

Organos de la Administracion del Estado deberan actuar por propia iniciativa en la iniciacion
del procedimiento de que se trate y en la prosecucion, haciendo expeditos los tramites que
debe cumplir el expediente y removiendo todo obstaculo que pudiere afectar a su pronta y
debida decision”. Ademas, el articulo 9 del mismo cuerpo legal, el cual se refiere al “principio
de economia procedimental”, establece que “la Administracion debe responder a la maxima
economia de medios con eficacia, evitando tramites dilatorios”. Lo anterior, en el entendido
que es la AS precisamente quien tiene conocimiento del cumplimiento de esta casual de
calificacion y no los particulares, pues es la As quien administra el sistema en cuestion, el
cual no es de acceso publico.

2. Toda solicitud de calificacion ingresada a la AS, debe ser derivada a el o la
referente de la Unidad de Zoonosis de la respectiva SEREMI de Salud, o a quien éste
designe, para proceder a evaluar admisibilidad, segiin antecedentes presentados, y posterior
visita a terreno si corresponde.

3. Cabe sefialar que, en el caso de tratarse de un perro sin tenedor responsable, ya
sea abandonado o comunitario, no se procedera a la calificacién, debido a que todas las
medidas asociadas a la calificacion recaen directa o indirectamente en el tenedor
responsable, por lo que, en su ausencia, la calificacién no tiene efecto alguno, por lo que no
se justifica el gasto fiscal que involucra esta accion. Lo anterior a la luz de los principios de
eficacia y efectividad en la utilizacion de los recursos publicos, consagrado en el articulo 3°
de la Ley N° 18.575 de Bases Generales de la Administracion del Estado.

4. En caso de recibir de una solicitud de calificacion de PPP solo por motivo de
pertenecer a una de las 9 razas definidas como potencialmente peligrosas en el articulo 13
del Reglamento, ingresado por algn otro canal (no OIRS), se debe comunicar esta situacion
formalmente a la Municipalidad correspondiente a la jurisdiccion del domicilio del animal a
calificar, la que debe tomar las medidas correspondientes al caso (Art. 41 inciso 3, del
Reglamento: “Correspondera a las Municipalidades colaborar con el Ministerio del Interior y
Seguridad Publica en el ingreso y actualizacion de la informacion de los registros, en los
casos que corresponda”).

5. Para evaluar la admisibilidad, toda solicitud de calificacién debe indicar el motivo
por el cual se solicita calificar. La AS solo calificara cuando se haga alusion a los siguientes
motivos:



codigo penal.’
- Evidenciar 2 o mas mordeduras en el Registro de Animales Mordedores del
MINSAL (establecido en el Decreto Supremo N° 1 de 2014 del Ministerio de Salud)

5.1. Caracteristicas fisicas

Para que la AS determine admisible la solicitud de calificacion sélo por caracteristicas
fisicasy, con esto, se realice la visita de verificacion a terreno, debera obligatoriamente
contar con la siguiente informacion: fotografia del perro, de preferencia de cuerpo
entero, que permita dimensionar su tamafio y/o descripcién detallada del animal, que
idealmente incorpore una aproximacion del peso en kilos, medidas corporales del
cuello, cabeza y térax en centimetros. Si la AS lo estima pertinente, puede pedir al
denunciante complementar los antecedentes presentados.

5.2. Haber causado una lesiéon menos grave, grave o muerte segun definiciones del
codigo penal

Para que la AS determine admisible la solicitud de calificacién por lesién y, con esto, se
realice la visita de verificacibn a terreno, debera obligatoriamente contar con la
siguiente  informacion:
- Documento que certifique la atencion meédica de una lesion atribuible a una
mordedura.
- En caso de muerte se debe indicar el R.U.N. de la persona fallecida. La AS debe
verificar en el certificado de defuncion, que se haga alusion al ataque de perros
como causa basica, intermedia o inmediata de muerte.

5.3. Evidenciar 2 o mas mordeduras en el Registro de Animales Mordedores del
Ministerio de Salud

En el caso que un animal identificado y registrado en el sistema evidencia dos o mas
mordeduras asociadas, debe ser calificado inmediatamente, sin necesidad de proceder
a la verificacion en terreno. La notificacion de la resoluciéon de calificacion a la persona
responsable de la mascota debe ser realizada por las vias formales establecidas por la AS.
Es importante reiterar que, s6lo para este caso, no es necesario contar con un requerimiento

! Lesiones graves: Aquellas que tengan como resultado de la lesién que el ofendido quede demente, inutil
para el trabajo, impotente, impedido de algin miembro importante, notablemente deforme, enfermo o
incapacitado para el trabajo por mas de 30 dias. Lesiones menos graves: Aquellas lesiones no comprendidas
en las descripciones de una lesion grave, a excepcion de aquellas calificadas por un juez como leves.



habiles posteriores a ingresada la solicitud. La visita debe ser realizar un profesional Médico
Veterinario o un Técnico Calificado de la AS.?

7. En la visita se debe verificar la informacion contenida en la solicitud de
calificacion. Luego, habiéndose corroborado la correspondencia de la calificacion, la AS
debe realizar la identificacion del animal y levantar un acta de la gestidon realizada. La
identificacion del animal, en el caso de ser calificado por los motivos 5.2 o 5.3 (lesiones),
debe realizarse de acuerdo a lo establecido en el articulo 15 del Decreto Supremo N° 1 de
2014 del Ministerio de Salud, sobre la Prevencion y Control de la Rabia en el Hombre y en
los Animales; en el caso de ser calificado por el motivo 5.1 (caracteristicas fisicas), la
identificacion debera realizarse segun lo establecido en el Reglamento. Si el o la propietaria
del animal calificado se negare a la identificacion del animal, se debera levantar un acta
dando inicio a sumario sanitario respectivo por incumplimiento de la normativa anteriormente
citada.

El acta de visita sera la base para dictar la resoluciéon que califique al perro como
Potencialmente Peligroso (Anexo 2). En dicha resolucion, se deben detallar las
circunstancias y los antecedentes que dieron lugar a la calificacion.

8. Ademas, la Resolucion debera senalar aquellas medidas, contenidas en el
articulo 16 del Reglamento, que se aplicaran en cada caso particular, las que se detallan a
continuacion:

a. Prohibiciéon de adiestramiento para la agresion.

b. Obligacién de mantener a los animales en un espacio dotado de cerco
seguro y adecuado a sus caracteristicas fisiologicas y etologicas.

c. Contratacién de un seguro de responsabilidad civil.

d. Esterilizacién (en caso de que el animal ya se encuentre esterilizado, el o la
propietaria del animal debe contar con un certificado Médico Veterinario que
lo constate).

e. Evaluacion sicolégica de los duefios de dichos animales.

El cumplimiento de estas medidas debera ser fiscalizado por la AS. En el caso
de que la calificacién sea realizada por haber causado el animal cualquier tipo de lesion o la

? Los territorios con dificultades objetivas de acceso y conectividad, podran extender este plazo en 5 dias habiles.



muerte a una persona, las med:das anterlormente expuestas seran de caracter obllgatono a

Reglamento, que deben ser fiscalizadas por la Municipalidad respectiva, las cuales se
detallan a continuacion:

- Su tenedor sélo podra ser una persona mayor de edad.

- Supervision permanente del animal en espacios publicos utilizando correa,
arnés y bozal.

- Mantenerlo en su lugar de residencia en un espacio dotado de cerco seguro.

- Participar en un curso de adiestramiento de obediencia.

- Asistir a, al menos, una charla sobre Tenencia Responsable de Mascotas
(plazo: 6 meses desde su inscripcion en Registro de caninos PPP).

- Inscripciéon del animal calificado como PPP en el Registro respectivo.

10. De la Resolucién de Calificacion de PPP se remitira una copia, mediante oficio, a
la Municipalidad correspondiente al domicilio del animal calificado, para dejar constancia de
dicha calificacion. Ademas, para notificar que la mascota ha sido calificada como PPP por la
AS, se enviara copia de la resolucion a el o la propietaria del animal calificado.

11. Es importante destacar que la fiscalizacion para el cumplimiento de los requisitos
estipulados en el punto 8 de este instructivo, es de exclusiva responsabilidad de la AS.
Asimismo, la fiscalizacion para el cumplimiento de los requisitos estipulados en el punto 9 de
este instructivo, son de exclusiva responsabilidad de la Municipalidad respectiva. Sin
perjuicio de lo anterior, si la AS constata el no cumplimiento de alguno de los requisitos
estipulados en el punto 9 de este instructivo, puede notificar esta situacion a la Municipalidad
respectiva.



Anexo 1. Formato de Solicitud de Calificacion de PPP (OIRS)
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h.

ANEXOS

Datos del solicitante
El solicitante es: Persona natural / Persona juridica e Instituciones
Nacionalidad: chileno(a) / extranjero(a)
PRAIS: Si/No
Datos personales:
RUT
Nombre completo
Fecha de Nacimiento
Sexo
Pueblos indigenas
Teléfono / Teléfono alternativo
¢ El afectado es la misma persona solicitante?: Si/No

Ingrese el tipo, Institucion y motivo que origina su solicitud

Fecha del evento que informa

Tipo: Se debe seleccionar Solicitud

Institucion: SEREMI de Salud

Area: Se debe seleccionar Calificacion de PPP

Region y comuna: Se debe seleccionar regiéon y comuna que correspondan al

domicilio del animal que se solicita calificar

Motivo de calificacion: Se debe seleccionar uno de los siguientes motivos:
Caracteristicas fisicas
Hubiera causado una lesion menos grave, grave o muerte de una persona

Adjuntar antecedentes que respalden el motivo de la calificacion, segun
corresponda

Nota: En caso de seleccionar opcion “Caracteristicas fisicas”:

Fotografia del perro, de cuerpo entero, que permita dimensionar su tamafio (en
campo “adjuntar archivo”)

Nota: En caso de seleccionar opcién “Lesion menos grave, grave o muerte”™:
“RUT persona fallecida” y adjuntar el certificado de defuncion respectivo, si lo
posee (en campo “adjuntar archivo”) y/o documento que certifique la atencién
médica de una lesién atribuible a una mordedura (en campo “adjuntar archivo”)

Detalle:



corresponder los rasgos fisicos del perro a calificar

Observaciones:
Adjuntar archivo:
Descripcion del archivo:

Medio de envio de respuesta y notificaciones: Se debe seleccionar un solo
medio: Correo electronico / Carta certificada




Anexo 2. Propuesta de formato de Resolucion de Calificacion de PPP

CALIFICA COMO ESPECIES CANINAS POTENCIALMENTE PELIGROSAS.
RESOLUCION EXENTA N°

Ciudad, fecha

VISTOS: el Acta de inspeccion N° ............. defecha ........ocoevvnnnnn. , por solicitud
de calificacion de Perro Potencialmente Peligroso, en domicilio particular ubicado
BN . lo dispuesto en el D.F.L. N° 1 de 2005;que fija el texto

refundido , coordinado y sistematizado del D.L. N° 2763 de 1979 y de las leyes N°
18.469 y N° 18.933; LEY N° 19.937, que modifica el D.L N° 2.763 de 1979, con la
finalidad de fortalecer establecer una nueva concepcion de la autoridad sanitaria,
distintas modalidades de gestién y fortalecer la participacion ciudadana; Ley N°
19.880, que establece las bases de los procedimientos administrativos que rigen los
actos de los Organos de la Administracion del Estado; Ley 21.020 Sobre Tenencia
Responsable de Mascotas y Animales de Compafiia; D.S N° 136, de 2004 del
Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento Organico del Ministerio de Salud,
D.S. N° 1 de 2014 del Ministerio de Salud, que aprueba el reglamento de
prevencién y control de la rabia en el hombre y en los animales; D.S. N° 1007 de
2018 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que aprueba el Reglamento que
establece la forma y condiciones en que se aplicaran las normas sobre tenencia
responsable de mascotas y animales de compaiiia y determina las normas que
permitiran calificar a ciertos especimenes caninos como potencialmente peligroso;
Resolucion N° 1600, del 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija
normas sobre exencion del tramite de toma razon, Resolucién Exenta N° 216 de
fecha 13 de abril del 2012, del Ministerio de Salud que aprueba el manual de
fiscalizacion; articulos 67, 161, al 174, 178 y demas pertinentes del Cédigo Sanitario
y el uso de sus facultades de las cuales me encuentro investido(a), y

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en acta de inspeccion de fecha .......... , levantada por
funcionarios(as) del Departamento de Accién Sanitaria/Salud Publica, Oficina
Provingial ......cosemsess _de esta Secretaria Regional Ministerial de Salud, en domicilio
particular ubicado en ............... , se constatan los siguientes hechos:

“ ..Contenido del acta...”

SEGUNDO: Que, conforme lo dispone el inciso tercero del articulo 14 del
Reglamento que establece la forma y condiciones en que se aplicaran las normas
sobre tenencia responsable de mascotas y animales de compaiiia y determina las
normas que permitiran calificar a ciertos especimenes caninos como potencialmente




peligroso a un espécimen canino que, a su juicio y fundadamente, cumpla cop
alguna de las condiciones que se sefialan a continuacion:

a) Tenga gran desarrollo de la masa muscular corporal y de los musculos
masticatorios, ademas de gran volumen de cabeza, cuello y térax. Lo dispuesto en
esta letra no serd aplicable a los perros de asistencia para personas con
discapacidad.

b) Hubiera causado lesiones menos graves, graves, castraciones, mutilaciones o la
muerte a una persona.

c) Evidencie dos o mas registros de mordeduras a personas en el Sistema de
Registro de Animales Mordedores del Ministerio de Salud, aprobado por el decreto
N° 1, de 2014.

TERCERO: Que, revisados los antecedentes acompafiados por los(as)
funcionarios(as) de esta entidad, se verifica que se cumplen las condiciones
establecidas en la letra al/b/lc del articulo 14 del reglamento, citado en el
considerando anterior, respecto de los canes de propiedad de ......................... ;
con domicilio BN i ; con el numero  de
identificacion.................. Porel motivo .........cooeiviiiiiiiii,

RESUELVO

1° CALIFIQUESE como especies caninas potencialmente peligrosas a los canes de
propiedad QB s RS A RN AN , RUN:

2° FIJASE un plazo B8  ssveian dias habiles a dona
................... e R = | | . T
con domiCilion BN .....cvmwmmmmsmimsisnesiversrivsiese , respecto de las especies

caninas de su propiedad declaradas como potencialmente peligrosos, para que
cumpla con lo estipulado en el articulo 16 del D.S. 1.007/2018:

1)  Obligacion de mantener a los animales en un espacio dotado de
cerco seguro y adecuado para sus caracteristicas fisiologicas y
etologicas.

2) Contrate un seguro de responsabilidad civil por ambos animales.

3) Esterilice a los animales.

Ademas, se prohibe el adiestramiento para la agresion de dichos canes y se mandata la
realizacion de evaluaciones sicologicas de la persona responsable de ellos,

individualizada anteriormente (esto ultimo, solo de ser necesario).



del animal, segln lo establece el articulo 4 del D.S. N° 1 de 2014 del Ministerio de Sa BN

(esto, en caso de no poseerla vigente).
Estos requisitos seran fiscalizados por la AS correspondiente al domicilio del animal

calificado.

Paralelo a lo anterior, la persona responsable de el o los caninos calificados, debe dar
cumplimiento con los requisitos especificos de tenencia de PPP, establecidos en el titulo
Il del D.S. 1.007/2017 y detallados a continuacion:

- Debe ser una persona mayor de edad
- Debe existir supervision permanente del animal en espacios publicos utilizando
correa, arnés y bozal
- Debe mantener al animal en su lugar de residencia en un espacio dotado de
cerco seguro
- Debe participar en un curso de adiestramiento de obediencia.
- Debe asistir a, al menos, una charla sobre Tenencia Responsable de Mascotas
(plazo: 6 meses desde su inscripcion en Registro de caninos PP)
- Debe inscribir al animal calificado como PP en el Registro respectivo
Estos requisitos seran fiscalizados por la municipalidad correspondiente al domicilio del
animal calificado.

3° APERCIBASE a la requerida a dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en la
presente resolucion, ya que en caso de incumplimiento se estara a lo dispuesto en
los articulos 174 y 178 del Codigo Sanitario, que habilita a la autoridad a iniciar un
sumario sanitario en su contra e imponer medidas sanitarias y sanciones.

4° FISCALICESE, segln lo definido en el punto 2, el cumplimiento de la presente
resolucion por funcionarios(as) de la Oficina ..................... de la Secretaria
Regional Ministerial de Salud de la Regiéonde ..................

5° NOTIFIQUESE la presente resolucion, al domicilio .............ccccceeeeeen

ANOTESE Y COMUNIQUESE
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD

DISTRIBUCION:

* Tenedor responsable del animal calificado

* Dpto. de Accion Sanitaria/Salud Publica

* Municipalidad correspondiente

* Oficina de Zoonosis y Control de Vectores — MINSAL
* Otros interesados




